
ИТС

Каждый пользователь сталкивается с необходимостью регулярно получать 
техническую поддержку и консультации по работе кассы.

91% пользователей вынуждены обращаться к экспертам по вопросам работы с кассой.

51% пользователей это делают неоднократно.

Только 9% пользователей могут самостоятельно разобраться в возникших трудностях.

Если вопросы с кассой вовремя не решить, у пользователя 
возникают риски:

	× административной ответственности за несоблюдение требований закона № 54-ФЗ;

	× штрафов от нескольких тысяч до миллионов рублей;

	× повреждения фискального накопителя и оборудования;

	× репутационные риски, приводящие к потере клиентов.

 
Не рискуйте!

Сразу доверьтесь экспертам и воспользуйтесь Информационно-техническим 
сопровождением (ИТС).

Информационно-техническое 
сопровождение
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Что такое ИТС?
ИТС — это пакет услуг по технической поддержке, ремонту и сервисному обслужи-
ванию кассовой техники АТОЛ, а также:

	→ Гарантия оперативного реагирования на возникшие трудности при работе с ККТ.

	→ Минимум финансовых рисков, связанных с простоем бизнеса и несоответствием 
законодательству.

	→ Удобный и эффективный сервис: вам будут доступны все необходимые услуги, 
каждую из которых можно получить легко и быстро — без лишних действий 
по оформлению и оплате. 

Увеличьте гарантию до 5 лет вместе с ИТС
Гарантия снижает стоимость владения онлайн-кассой и позволяет владельцу чув-
ствовать себя спокойнее. Для технически сложных устройств она обычно не превы-
шает 1 год. ИТС позволяет увеличить гарантию на некоторые виды ККТ до 5 лет. 
Подробнее об акции и условиях получения увеличенной гарантии

 
Кто может оказывать ИТС?
ИТС могут предоставить только специально аккредитованные на эту деятельность 
партнеры АТОЛ. Только у аккредитованных партнеров АТОЛ есть необходимые 
компетенции, оригинальные запчасти и доступ к специальному онлайн-инструмен-
ту АТОЛ Connect, который позволяет дистанционно диагностировать состояние ККТ, 
обновлять ПО и проводить настройки. 

Как приобрести ИТС?
Наша компания является официальным партнером АТОЛ с аккредитацией на предо-
ставление услуг ИТС. Для получения консультации или оформления пакета услуг ИТС 
перейдите на наш сайт и оставьте заявку.

Подробнее об ИТС

ИТС

https://www.atol.ru/upload/files/Promo-Do-5-let-na-garantiyu-kkt.pdf?utm_source=listovka&utm_medium=online&utm_campaign=partnery
https://www.atol.ru/company/service-support/service-organizations/?utm_source=listovka&utm_medium=online&utm_campaign=partnery
https://www.atol.ru/company/service-support/information-technical-support/?utm_source=listovka&utm_medium=online&utm_campaign=partnery

